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CONVOCATORIA DE AYUDAS SANITARIAS PARA EL PERSONAL MUNICIPAL DEL
AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA 2021.

El Pacto-Convenio 2016/2019 prorrogado que regula las condiciones de trabajo del personal del
Ayuntamiento de Zaragoza, establece en sus articulos 42 y 44, respectivamente, que la Corporacién
se compromete a mantener una partida presupuestaria anual destinada a las ayudas sanitarias por un
importe de 500.000,00 euros.

Las ayudas sanitarias estan destinadas a compensar, en parte, los gastos realizados y abonados en el
afio de la convocatoria en cualquiera de los conceptos que se relacionan en el Pacto-Convenio, tanto
si los gastos traen causa del propio personal municipal como de los beneficiarios.

En el Presupuesto Municipal para 2021 aprobado por el Excmo. Ayuntamiento Pleno, en sesion
ordinaria celebrada el dia 4 de marzo de 2021, figura la aplicacién presupuestaria PER 2211 16008
‘Ayudas sanitarias convenio” consignada con un crédito inicial que asciende a la precitada cantidad de
500.000,00 euros.

Asimismo el Pacto-Convenio establece que la concesion de las ayudas se regira por unas bases
generales, cuyo contenido se negociara en la Comisién Técnica establecida al efecto, que
determinaran la aprobacion de una convocatoria unica.

A la vista de lo expuesto se establecen las siguientes,

BASES GENERALES QUE HAN DE REGIR LA CONVOCATORIA DE AYUDAS SANITARIAS DEL
EJERCICIO 2021 PARA EL PERSONAL MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA.

18- SOLICITANTES.
Podran solicitar las ayudas sanitarias:

1.- El personal funcionario y laboral de la plantilla municipal, en situacion de servicio activo, que
haya prestado servicio un minimo de 6 meses al afio (computado de enero a diciembre) y que haya
generado el derecho durante el tiempo de prestacién del servicio dentro del periodo de cobertura
establecido en las presentes bases.

2.- Las empleadas municipales que hayan pasado a la situacién administrativa de excedencia por
razon de violencia de género durante los plazos legalmente previstos para permanecer en la
misma.
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3.- El personal municipal que hubiese accedido a la situacion de jubilacion o declarado en situacion
de invalidez absoluta o gran invalidez durante el afio o periodo anual a que se extiende la presente
convocatoria, siempre que las facturas correspondan a una fecha en la cual se encontrara en
activo.

4 .- Las/os huérfanas/os y conyuge, pareja de hecho o persona con la que se conviva maritalmente
del personal que haya fallecido en servicio activo durante el periodo a que se extiende la presente
convocatoria, siempre que las facturas se hubieran generado con anterioridad a la fecha de
fallecimiento.

5.- El personal municipal que, por su situacion administrativa, no se encuentre en servicio activo en
el momento de presentar la solicitud dentro del plazo de esta convocatoria pero si lo estuviese en el
periodo de cobertura de la misma.

2%.- BENEFICIARIOS.

Podran ser beneficiarios de las ayudas sanitarias objeto de esta convocatoria el personal del
Ayuntamiento de Zaragoza que se relaciona en el apartado de solicitantes, asi como ellla cényuge,
pareja de hecho o persona con la que se conviva maritalmente y los/as descendientes siempre que
convivan con el/la empleado/a, no tengan derecho a estas prestaciones por otra entidad o institucién y
tengan ingresos anuales de cualquier tipo inferiores al doble del salario minimo interprofesional.

32.- PERIODO DE COBERTURA.

La presente convocatoria queda referida a los gastos que, por los distintos conceptos que recoge cada
ayuda, hayan sido devengados y abonados en su caso por el solicitante o beneficiario durante el
siguiente periodo:

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020.

42 - PLAZO Y LUGAR DE PRESENTACION DE LAS SOLICITUDES.

El plazo de presentacion de solicitudes sera de 20 dias habiles, a partir de la publicacion en la Intranet
de las presentes bases.

Los beneficiarios de las ayudas, preceptivamente, presentaran una unica solicitud a la que habrén de
acompafar todas las facturas que acrediten el gasto realizado generando un Unico numero de
expediente. Quedaran excluidas de la presente convocatoria aquellas facturas que se aporten durante
el periodo de subsanacién y que no hayan sido presentadas con la solicitud inicial dando soporte a los
tratamientos marcados en la misma.

Hasta que finalice el plazo de subsanacién de solicitudes los supuestos de imposibilidad material de
presentacién de facturas, debidamente acreditados y suficientemente razonados por el interesado,
seran objeto de valoracion por parte del Servicio de Relaciones Laborales.
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Las solicitudes se presentaran en el Registro General o en los registros habilitados a tal efecto
acompafadas de las correspondientes facturas.

5%.- INCOMPATIBILIDADES.

a.- Cuando ambos conyuges o miembros de uniones de hecho o personas con las que se conviva
maritalmente se encuentren dentro del ambito de aplicacion de esta convocatoria, solamente uno de
ellos, a eleccion de los mismos, podra percibir las ayudas correspondientes a los descendientes.

b.- Todas las ayudas contempladas seran incompatibles con otras de la misma naturaleza y finalidad
que el beneficiario/a reciba de cualquier ente publico o privado, como por ejemplo, las ayudas del
Programa de Atencién Bucodental Infantil y Juvenil, (PABI), del Departamento de Sanidad del
Gobierno de Aragon.

c.- El conjunto de las ayudas no podra exceder, en ningun caso, del importe de los gastos realizados.

6°.- DOCUMENTACION EXIGIDA.

a.- La documentacion a presentar para todas las solicitudes sera:

1.- Factura original, firmada y sellada por el emisor, de fecha correspondiente al ejercicio 2020, en
la que figuren de forma unitaria los importes desglosados por conceptos.

En caso de no presentar factura original, firmada y sellada por el emisor, habra de presentarse el
correspondiente justificante del pago.

La factura habra de contener los requisitos establecidos en la Base 25.-"Tramitacién de facturas” de
las Bases de Ejecucion del Presupuesto Municipal 2021 y en el Real Decreto 1619/2012, de 30 de
noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de
facturacion.

2.- Prescripcién médica o del 6ptico, en su caso, donde figure el nombre del paciente.

La prescripcion habra de ser lo mas actualizada posible entendiéndose como tal aquella que tenga
una antigliedad maxima de 1 afio respecto a la fecha de la factura.

3.- Justificante de relacién o parentesco (cuando el beneficiario no sea el titular) mediante el libro de
familia, certificado de pareja de hecho, certificado de empadronamiento que acredite la situacién de
pareja estable no casada de al menos 2 afios de convivencia o documento publico equivalente.

4.- Declaracién de IRPF o certificado de imputaciones emitido por la Agencia Tributaria (ingresos
tributarios), EJERCICIO 2020, para los beneficiarios que no sean personal municipal.
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b.- Documentacién adicional para determinados tratamientos:
1.- Para material ortopédico:

Factura, prescripcidn médica y resolucion de la Seguridad Social en el caso de prestaciones
recogidas en el Catalogo de Material Ortoprotésico del Salud.

Las solicitudes de plantillas como tratamiento de Material de Ortopedia deberan ir acompafiadas del
correspondiente informe médico-facultativo.

2.- Para ortodoncias:

Para la primera solicitud de ortodoncia, sera necesario un informe del médico ortodoncista en el que
se indique el problema bucodental que presenta y el tratamiento que se va a realizar.

No seran abonados los tratamientos referidos a ortopedia dental (expansores, disyuntores y/o
similares).

3.- Para la solicitud de ayuda al tratamiento de celiaquia:

Factura/s, prescripcién médica e informe médico de la especialidad de digestivo, expedido por la
Sanidad Publica, en el que se haga constar que el beneficiario esta afectado por la enfermedad
celiaca.

72.- PROCEDIMIENTO PARA EL CALCULO DE LAS AYUDAS.

Examinada la documentaciéon y comprobado el cumplimiento de las condiciones establecidas se
procedera, por parte de la Comision Técnica, a elaborar una propuesta de reparto de las ayudas
sanitarias en funcion de los siguientes criterios:

1.- Se establecera un coeficiente de pago de las cuantias maximas establecidas en el
Pacto/Convenio que sera el resultado de dividir el total de la cuantia destinada a este tipo de
ayudas entre el importe total de las solicitudes presentadas que cumplan con los requisitos
establecidos en las bases.

2.- Se ponderara el resultado anterior de forma inversamente proporcional al Grupo de titulacion al
que pertenezca ellla empleado/a municipal, en la forma que se acuerde.

82.- LISTADO PROVISIONAL DE ADMITIDOS/AS Y EXCLUIDOS/AS.

Una vez realizado el procedimiento de célculo de las ayudas, se publicara en la Intranet Municipal la
lista provisional de admitidos/as y excluidos/as, con acceso a dicho listado mediante DNI y numero de
registro de personal.
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Los y las solicitantes que en el momento de la publicacién de dichos listados hubieran finalizado su
relacion contractual con el Ayuntamiento de Zaragoza, bien por jubilacién o bien por cese, y dado que
no tienen acceso a la intranet municipal podran recibir su estado de exclusién a través de la direccion
de correo electrénico aportada siempre que lo hayan hecho constar asi en la instancia de solicitud.

Los/Las solicitantes excluidos/as dispondran de un plazo de 15 habiles para poder subsanar el defecto
que haya motivado su exclusion significando que si no lo hiciesen se les tendra por desistidos de su
solicitud. En la publicacion de las listas provisionales se indicara dicho plazo.

Los/las solicitantes podran recabar informacion relativa a su solicitud al Servicio de Relaciones
Laborales por via telefonica en las extensiones 4972, 3974, 3937, 4930, 4572, 4980 o 3907.

La presentacién de documentacion a efectos de subsanacion se realizara preferentemente por via
telematica remitiendo la misma a la direccion de correo electronico ayudassanitarias@zaragoza.es.

92.- LISTADO DEFINITIVO DE ADMITIDOS/AS Y EXCLUIDOS/AS.

Para el supuesto de que se presenten reclamaciones contra la lista de aspirantes admitidos/as y
excluidos/as, una vez sean resueltas se procedera a publicar en la Intranet Municipal la lista definitiva
de aspirantes admitidos/as y excluidos/as con acceso a dicho listado mediante DNI y numero de
registro de personal.

Los y las solicitantes que en el momento de la publicacion de dichos listados hubieran finalizado su
relacion contractual con el Ayuntamiento de Zaragoza, bien por jubilacién o bien por cese, y dado que
no tienen acceso a la intranet municipal podran recibir su estado de exclusion a través de la direccion
de correo electrénico aportada siempre que lo hayan hecho constar asi en la instancia de solicitud.

10%.- COMISION TECNICA

Composicion.-

La Comision Técnica estara compuesta por miembros de la Administracion y de las Organizaciones
Sindicales con representacion en el Ayuntamiento de Zaragoza.

Funciones.-

1.- Colaborar en la elaboracion y propuesta de las Bases de la convocatoria de ayudas sanitarias
correspondientes.

2.- Examinar la documentacion y colaborar con el Servicio de Relaciones Laborales en la resolucion de
cuantas cuestiones pudieran plantearse.

3.- Elaborar la propuesta de reparto de las ayudas sanitarias en funcion de los criterios establecidos en
la Base 7°.
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112.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

En cumplimiento de la normativa de Proteccion de Datos de Caracter Personal, les informamos que:

El responsable del tratamiento de los datos personales es el Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza,
Oficina de RRHH.

Direccidn postal del DPD: Ayuntamiento de Zaragoza, Plaza del Pilar, 18 planta 3% Casa Consistorial,
50003 Zaragoza, o en la direccion de correo electronico: dpd@zaragoza.es

La finalidad del tratamiento de sus datos personales es la gestion y tramitacion de su solicitud de
abono de ayudas sanitarias, lo cual no podria llevarse a cabo sin sus datos personales. El Excmo.
Ayuntamiento de Zaragoza, Oficina de RRHH, garantiza un tratamiento de datos personales conforme
a la legislacion vigente en materia de proteccion de datos personales, aplicando las medidas técnicas y
organizativas para garantizar la seguridad para el tratamiento de los datos. Para la finalidad antes
dicha incluye el tratamiento de datos de salud (por ejemplo, la prescripcién médica o del dptico, asi
como la resolucién de la Seguridad Social en el caso de las prestaciones recogidas en el Catélogo de
Material Ortoprotésico del Salud, etc.).

La negativa a aportar los diferentes documentos contenidos en las bases generales que rigen la
concesion de dichas ayudas, supone la imposibilidad de gestionar dicha solicitud.

La procedencia de los datos es del propio solicitante, tanto en relacién a sus datos de caracter
personal, como los que pueda aportar acerca de terceras personas. El solicitante garantiza la
veracidad de la informacion aportada, asi como la legalidad de los datos aportados sobre terceros en
la presente solicitud.

Los datos personales relacionados con la solicitud de abono de ayudas sanitarias, se conservaran el
tiempo que exija el procedimiento administrativo.

La informacion permanecera accesible en la intranet municipal, el tiempo necesario para la
transparencia del procedimiento, asi como atender posibles reclamaciones, transcurrido el cual se
retirara su publicacion.

La legitimacion para el tratamiento de sus datos personales se encuentra en el art. 6.1.c) del
Reglamento General de Proteccién de Datos de la Union Europea indica que indica que sera licito el
tratamiento de los datos cuando: el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacién
legal aplicable al Responsable. Dicha obligacion se recoge en el Pacto de Aplicacion al Personal
Funcionario del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, y todo ello en relacion con Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto
Basico del Empleado Publico. Asi como en el articulo 6.1 a) del Reglamento General de Proteccion de
Datos de la Unién Europea indica que sera licito el tratamiento de los datos cuando: el interesado/a dio
su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales para uno o varios fines especificos,
dicho consentimiento se da con la firma de la solicitud de ayudas sanitarias.
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Los datos que se proporcionen tienen como destinatario al Exemo. Ayuntamiento de Zaragoza, Oficina
de RRHH, como responsable de fichero.

De conformidad a las bases, transcurrido el plazo de presentacion de solicitudes, una vez realizado el
procedimiento de seleccion, se publicaran en la Intranet Municipal con acceso restringido, la
informacién a efectos de notificacion y subsanacién de posibles defectos.

No se prevé la transferencia internacional de sus datos personales.

Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la
rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresién cuando, entre otros motivos,
los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos. Ademas, tendran derecho a
solicitar la limitacion de su tratamiento y a oponerse a éste conforme a lo establecido en el Reglamento
de Proteccion de Datos sancionado por la Unién Europea y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

La direccion donde puede ejercer, consultar, asi como sus requisitos y tramites de los derechos de
acceso, rectificacion, supresion, limitacion, oposicion en la Oficina de Recursos Humanos del Excmo.
Ayuntamiento de Zaragoza, sita en el edificio Seminario, Via Hispanidad, 20, 50071 Zaragoza o en
http://www.zaragoza.es/sede/servicio/tramite/23680. No obstante, con caracter previo y potestativo
podra dirigirse al Delegado de Proteccion de Datos en la direccién de correo electrénico:
dpd@zaragoza.es. Todos/as aquellos/as interesados/as que no hayan obtenido satisfaccién en el
gjercicio de sus derechos podran presentar reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos, www.aepd.es. RL-2/0.1
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